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LATINOAMERICA: UN HUB ESTRATEGICO DE
TALENTO TECNOLOGICO PARA ESPANA.

Las perspectivas para la contratacion de colaboradores tecnoldgicos en Europa, apuntan a una demanda
creciente que supera la cantidad de profesionales disponibles en el viejo continente. Ademas con la
guerra de Ucrania, pais que se habia constituido como un Hub tecnoldgico, la escasez de talentos en las
areas IT se profundiza.

De acuerdo con Manpower, la escasez mundial de talento tecnoldgico alcanza un maximo en 16
afos como 3 de cada 4 (75%) empleadores, que reportan dificultades para encontrar el talento que
necesitan.

Talent Shortages Over Time

From manufacturing to marketing, transport to trade, employers cannot find the people they need with
the right blend of technical skills and human strengths.
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Los roles IT se encuentran a la cabeza dentro de los mas demandados, seguidos por los profesionales
en operaciones y logistica:

Top five In-Demand Roles

Whoever holds the talent holds the future. These are the most
sought-after professions by employers globally.
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Operations &
Logistics

Customer Facing
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Sales & Marketing
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Esta situacion crea la brecha de talento. El indice de Economia y Sociedad Digitales (DESI) muestra que
4 de cada 10 adultos, y una de cada 3 personas que trabajan en Europa, carecen de habilidades digitales
basicas. Tambien hay una baja representacion de mujeres en profesiones y estudios relacionados con la
tecnologia, ya que solo 1 de cada 6 especialistas en TIC y 1 de cada 3 graduados en ciencias, tecnologia,
ingenieria y matematicas (STEM) son mujeres.

¢Por qué Latinoamérica puede cerrar la brecha en la contratacion de talento tecnoldgico para
Espana? Este ebook intentara responder esta pregunta.
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AUMENTA LA DEMANDA DE TALENTOS

TECNOLOGICOS EN ESPANA

La economia continda creciendo y la revolucion digital sigue subiendo la demanda de profesionales
altamente capacitados con habilidades digitales desarrolladas. De acuerdo con McKinsey, el
avance de las tecnologias digitales y especialmente de la inteligencia artificial (IA), presenta a
la Unién Europea y al Reino Unido (UE-28) enormes oportunidades de crecimiento. Un estudio
de McKinsey Global Institute muestra que si los sectores rezagados digitalmente, como la
fabricacion, la mineria, la sanidad y la educacion, duplican el uso de activos digitales y aumentan la
digitalizacion del trabajo, la UE-28 podria anadir 2,5 billones de euros a su PIB. para 2025, impulsando
el crecimiento del PIB en un 1% por ciento anual hasta entonces. En su estrategia digital europes,
la Comisién Europea esta tratando de hacer realidad este potencial a través de medidas como el
aumento de las inversiones en el desarrollo de IA a mas de € 20 mil millones por afo hasta 2030,
en comparacion con los € 3.200 millones de euros en 2016.




LA ESCASEZ DE PROFESIONALES

PARA OPERAR EN LA NUBE

La industria de IT ha estado sufriendo escasez de habilidades tecnoldgicas durante muchos anos, y
la crisis ha empeorado a medida que las organizaciones migran a plataformas y servicios basados en
la nube como parte de su transformacion digital. En la primera era digital, las empresas necesitan cada
vez mas innovar con el software, y esto ejerce mayor presion sobre los desarrolladores que no
cumplen con las competencias para desarrollar aplicaciones en la nube. Como resultado, el acceso
a habilidades de desarrollo de aplicaciones modernas, es el mayor problema para una de cada
cinco organizaciones en Europa, y el 20 % esta "'muy de acuerdo” en que |a falta de habilidades
de Tl ha retrasado su viaje de transformacion digital.

“La crisis en torno a las habilidades en la nube y el impacto en cadena en los proyectos exitosos,
no deberia ser una sorpresa si se tiene en cuenta que muchas organizaciones, todavia estan muy
por detras de donde deben estar en términos de sus estrategias de nube y digital primero", dijo
John. O'Brien, director de investigacion de IDC.

Pero si bien la modernizacion de la infraestructura y las aplicaciones heredadas para la nube es la
maxima prioridad para la mayoria de las organizaciones en todo el mundo, el éxito solo es posible
para aquellas que identifican e implementan cambios culturales en toda la empresa.



Rahiel Nasir, director asociado de investigacion de IDC, dijo: "La migracion a la nube implica cambios
importantes en las aplicaciones, la infraestructura y los procesos comerciales a escala, o que
afecta a varios equipos en todas las funciones e incluso geografias. Por lo tanto, es vital obtener la
aceptacion detodas las lineas de negocios. y asi como habilidades técnicas que requieren experiencia
en transformacion empresarial agil, capacitacion empresarial y coaching'.

Cuando haya contactado a todos los talentos adecuados en el pais y aun no haya podido cerrar la

posicion, es hora de poner en practica una estrategia para hacer crecer su grupo de talentos
pensando fuera de la caja. Es hora de optar por Offshoring.

"Con la transformacion digital ahora
convirtiendose en un imperativo para las
ERRIEECSRERCINERG L icrem=-prosperanen Ia era
digital, asi como una pandemia gue ha
acelerado las estrategias de transformacion y
NMigracion d la nube, la escasez de habilidades
se ha vuelto aun mds aguda c medida
BEERS L iciento de TI'Sigue teniendo una
gran demanda.
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AMPLIACION

DEL GRUPO DE TALENTOS

Una gran respuesta para la crisis de la brecha de talento tecnoldgico es encontrar talentos digitales
en otras partes del mundo.

ASIA Y AMERICA LATINA SON LOS DESTINOS MAS
USUALES PARA CONTRATAR TALENTO.

La contratacion de profesionales de otros paises potencia la cultura empresarial y abre la empresa a
la diversidad, ayudando a crear un lugar de trabajo propicio para la innovacion. Sin embargo, si su
empresa esta ubicada en Europa, contratar talento latinoamericano ofrece algunas ventajas en
comparacion con otras partes del mundo.
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PRINCIPALES BENEFICIOS DE CONTRATAR
PROFESIONALES DIGITALES DE LATAM:

Menor barrera cultural:

* | os paises americanos comparten mas que un territorio en comun, pero
también un bagaje cultural similar que facilita la integracion de los
miembros extranjeros del equipo.

® /ona horaria mas cercana.

* Sibien puede ser muy dificil trabajar sincronicamente desde Africa o Asia,
la diferencia de zona horaria entre Europa y América Latina es escasa.

Rentabilidad:

* Elsalario promedio del talento tecnologico altamente cualificado
latinoamericano, tiende a ser mas bajo que en Europa, lo que hace
gue estos talentos sean mas accesibles para las empresas.

e Como resultado, encontrar a desarrolladores de software talentosos y
gue estén dispuestos a trabajar desde Ameérica Lating, es rentable para
las empresas espafnolas.




OPORTUNIDADES FRENTE

A LOS RECURSOS GLOBALES

A medida que el costo de contratar talento tecnoldgico continda aumentando, las empresas descubren
nuevas e innovadoras formas de aprovechar los recursos globales. Como resultado, las empresas de todas
las industrias han encontrado un lugar donde el talento de los desarrolladores es abundante y asequible:
América Latina.

Aprovechar el vasto grupo de desarrolladores remotos talentosos en Ameérica Latina puede ser un cambio
de juego completo para su negocio. Pero, ;cuales son exactamente las ventajas de contratar talento
desarrollador de América Latina?

EL TALENTO LATINOAMERICANO

ES ALTAMENTE CUALIFICADO

Una gran preocupacion de los altos ejecutivos es no poder encontrar talento de calidad y que sea rentable,
dejar a un lado los temores cuando se tienen opciones viables para la contratacion de talentos
hispanoamericanos, es la clave. Los desarrolladores en América Latina son tan talentosos como
sus contrapartes en todo el mundo. Ademas, muchos de ellos han sido educados o formados por
muchas de las mejores instituciones internacionales.

Latinoameérica alberga las mejores
universidades del mundo, y muchos
desarrolladores de software eligen

SCGILIINESC " E OS] 1€ CrE@iERite. Industria
tecnologica global a traves del
© trapajo remoto.
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LA RESERVA DE TALENTO
DISPONIBLE ES ENORME

Uno de los beneficios de reclutar desarrolladores de software remotos de América Latina es que tiene
acceso a un grupo de talentos mas grande. En 2021, habia casi 1 millon de desarrolladores de software
talentosos en América Latina abiertos a trabajar de forma remota. Se espera que este nimero crezca en los
proximos anos a medida que la economia de la region continde desarrollandose.

La conclusion es que las empresas tienen una gran cantidad de profesionales entre los que elegir. Al abrir su
reclutamiento en la region, podran encontrar innumerables desarrolladores talentosos que se adaptaran a
las necesidades y a la cultura organizacional con tiempos de respuesta inmediatos.

EL TALENTO LATINOAMERICANO

HABLA INGLES CON FLUIDEZ

Otro gran beneficio de contratar desarrolladores de software remotos en Ameérica Latina, es que muchos
dominan el inglés. El inglés se habla ampliamente en laregiony es el segundo idioma obligatorio en la
mayoria de las escuelas latinoamericanas.
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PUEDE BENEFICIARSE

DE LA DIVERSIDAD Y LA INCLUSION

La estrategia de reclutar desarrolladores de software remotos en América Latina, permite obtener
perspectivas mas diversas sobre su negocio. Muchas culturas y origenes diferentes estan representados
en America Latina, y cuanto mas diversifique su personal, mas evolucionara socialmente su marca.
Ademas, obtendra una vision mas progresiva y completa del mundo cuando tenga miembros del equipo de
esta region.

Incluso con algunas diferencias culturales, las culturas latinoamericanas son mas similares a las de Europa
que otras culturas del mundo. Estas similitudes facilitan que las empresas se comuniquen y trabajen junto
con los desarrolladores de software de America Latina sin dejar de experimentar el beneficio de diversas
perspectivas.

EL TALENTO LATINOAMERICANO St ADAPTA
RAPIDAMENTE A LAS NUEVAS REGULACIONES

La adaptabilidad a las nuevas regulaciones es otro beneficio de contratar en América Latina.
Muchos paises latinoamericanos tienen un historial de adaptacion rapida a las nuevas regulaciones,
lo que puede ser una gran ventaja para las empresas que operan en industrias que cambian rapidamente.
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EL DESAFIO DEL RECLUTAMIENTO

Mejorar las practicas de contratacion existentes dentro del sector contribuira significativamente a
llenar el futuro vacio de habilidades. Esto es especialmente cierto para las habilidades técnicas
altamente especializadas, como el desarrollo de cadenas de bloques y el analisis de datos complejos
que impulsan la economia digital, pero que son dificiles de desarrollar a traves de la mejora o la
actualizacion de habilidades.

Las empresas se estan expandiendo rapidamente a través de las fronteras y la capacidad de globalizarse
es fundamental para ser competitivas. Tener operaciones en diferentes paises mejora las ganancias,
pero reclutar, contratar, incorporar, pagar y administrar empleados remotos puede ser dificil y arriesgado
Si no cuentas con un partner especialista en ello.

Ameérica Latina ha sido un mercado en crecimiento para buscar colaboradores remotos a tiempo
completo, sin embargo, existen desafios importantes a considerar antes de la contratacion de talentos
tecnologicos.

A continuacion datos importantes:

Asegurarse de seguir los protocolos adecuados para sus paises y recordar que cada pais tiene
diferentes leyes y regulaciones a seguir para hacer un contrato de tiempo completo con un candidato.

Abrir una entidad legal si desea contratar a alguien como empleado de tiempo completo.

Conocer los salarios minimos locales, si esta contratando empleados remotos, debera pensar en
compensarlos de manera justa.
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La manera mas sencilla de hacerlo es delegar la tarea a una empresa de nearshoring u offshoring
que resuelva estos 3 puntos. A diferencia de la subcontratacion en el extranjero o la contratacion de
talento en el sitio, la subcontratacion en el extranjero se ha convertido en la opcion preferida para

los desarrolladores de software, y por una buena razon. Echemos un vistazo a los beneficios de la
subcontratacion de destinos cercanos a la costa:

La contratacion de personal en remoto ayuda a ahorrar tiempo y energia:

A diferencia de la contratacion de candidatos internos, la subcontratacion permite
comenzar tus proyectos tecnologicos en tiempo reécord. No tiene que perder el tiempo
reclutando candidatos y realizando sesiones de incorporacion/capacitacion.

Cuando contrata profesionales de IT previamente evaluados, el proceso de contratacion
se puede realizar en tiempo récord si se tiene claro qué soluciones de codificacion
necesita su empresa.

La subcontratacion permite mantener los costes bajos:

Es una opcidn factible en comparacion con la contratacion interna. Le permitira a tu
empresa ahorrar en gastos generales, capacitacion y lujosos paquetes de beneficios
que, de otro modo, tendria que proporcionar a sus empleados.

Los costos de contratacién son otra inversion importante debido a los anuncios de
trabajo, los honorarios de las agencias de contratacion, los cargos de cazatalentos y
las largas horas dedicadas a entrevistar a los candidatos, realizar proyectos de
prueba o ensayos y clasificar los curriculos.

El talento deslocalizado permite acceder a un mayor grupo de talentos:

Ir a la ruta de subcontratacion con sus requisitos de contratacion, es ideal para acceder a
una red de talento mas amplia. Ya no es impedimento visualizar una amplia lista de
candidatos fuera del area local.

El desarrollo de software es una de las opciones de carrera mas demandadas del
mundo, y con el talento adecuado, equipado con las herramientas adecuadas, ya no
es necesario limitarse a contratar. Por lo tanto, la subcontratacion deslocalizada permitira
acceder al mejor talento de un espacio geografico mucho mas grande sin problemas.




EL TRABAJO REMOTO SEGUIRA CRECIENDO
EXPONENCIALMENTE Y PERMITIRA REDUCIR
LA DEMANDA DE TALENTOS TECNOLOGICOS

La mayoria de las consultoras de contratacion en remoto, permiten la flexibilidad de ampliar o reducir
su equipo de desarrollo segun la demanda. La contratacion de desarrolladores en remoto, ayuda
a que tu empresa evite ralentizar las operaciones de proyectos y a escalar todos los procesos comerciales
para la continuidad del negocio.

CONCLUSIONES

Se puede concluir que el talento hispanoamericano es una alternativa excelente para las empresas
espafiolas y europeas en general. Compartir un mismo idioma es una ventaja, ademas, los colabora-
dores latinoamericanos tienen un alto nivel de inglés que les permite trabajar en contextos multinacionales.
La barrera de la distancia resulta constituyendo una ventaja debido a las nuevas tecnologias que
permiten el trabajo remoto sincronico y asincronico. ademas mientras el equipo local descansa,
gracias a la diferencia horaria, el equipo en remoto puede ir avanzando con los cambios, para revisarlos
en la préxima junta. El talento latino es la mejor alternativa para garantizar el éxito y la continuidad de
un negocio, especialmente si cuentas con un partner que se encargue de gestionar dicho talento, sin
importar el tamafo de tu compania.
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